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Resolución de situaciones problemáticas 

Sugerencias para la observación 

Recomendamos observar las siguientes pautas: 

• ¿Qué entiende usted exactamente por «situación problemática»? 
• ¿Qué situaciones problemáticas ha encontrado en el centro? 
• ¿Qué situaciones problemáticas ha encontrado en el aula o aulas donde ha 

tenido ocasión de intervenir? 
• ¿Se acepta el conflicto como parte de la educación o trata de evitarse? 
• ¿Cómo actúa el centro cuando se producen situaciones problemáticas? 
• ¿Cómo actúa o actuaría usted? 
• Cualquier reflexión que se le ocurra en torno a esta cuestión es bienvenida. 

Materiales que podemos incorporar 

Penna, Daniel. (2008). Mal de escuela. Mondadori. 

[enlace en la biblioteca de la UGR] 

[En esta ocasión no les recomiendo un libro 
académico, sino un ensayo precioso de un escritor de 
éxito que además es docente. Merece la pena 
privilegiar su lectura por encima de otros textos.] 

https://granatensis.ugr.es/permalink/34CBUA_UGR/1p2iirq/alma991006517219704990

